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TILSYNSRAPPORT

Anmeldt tilsyn pa Limfjordsskolen, Vesthimmerlands Kommune

Onsdag den 24. november 2010 fra kl. 13.00

Indledning

Vi har pa vegne af Vesthimmerlands Kommune aflagt tilsynsbesgg pa Limfjordsskolen. Formalet med
tilsynet generelt er at pase, at man efterlever de aftaler, der er indgaet med eleverne. Det skal tilstree-
bes, at indsatsen samlet set bidrager til at give den enkelte en selvstaendig tilvaerelse og mulighed for
livsudfoldelse, samt at indsatsen leveres pa en ordentlig made.

Ved dette tilsynsbesgg har vi sat saerligt sat fokus pa medarbejdernes forudsaetninger, fordelingen over
dggnet, muligheder for kompetenceudvikling, trivsel m.v. Alt sammen med det udgangspunkt, at de
samlede ressourcer skal modsvare elevernes behov dggnet rundt. Vi har derudover ogsa sat fokus pa
rekruttering og fastholdelse.

Herudover har vi generelt og konkret vurderet forholdene, indsatsen og metoderne samt gennemgaet
forskelligt skriftligt materiale vedrarende bade driften i almindelighed og den enkelte elev og vurderet
stemning og atmosfeere.

Konklusionerne vedrgrende dette besag fremgar af afsnittet Hovedkonklusioner. Herefter falger afsnit-
tet lagttagelser og anbefalinger, hvor vi uddyber, hvad der har fart til konklusionerne, og hvor vi even-
tuelt ogsa fremseetter forslag og anbefalinger til justering af fremgangsmader m.v.

| afsnittet Formal og fremgangsmade beskrives grundlaget for tilsynet, og hvordan tilsynsbesggene er
blevet afviklet.

Hovedkonklusioner

Det er vores vurdering, at eleverne hgrer til den beskrevne malgruppe

de fysiske rammer fremtraeder vedligeholdte, paene og rene. Feellesarealerne er indrettet med
et hjemligt preeg og elevernes veerelser er indrettet efter egen smag og interesse

det er vores vurdering, at eleverne tilbydes den individuelle stgtte, som de har behov for, for at
udvikle kompetencer med henblik pa at mestre en dagligdag med sa hgj grad af selvstaendig-
hed og livskvalitet som mulig. Samtidig er her fokus pa udvikling af sociale kompetencer og op-
bygning af netvaerk med ligestillede

den paedagogiske indsats bygger pa ressourcer og relationer. Tilgangen beerer preeg af respekt,
rummelighed og individuelle hensyn, hvilket sikrer den enkelte elev relevant stgtte og omsorg.
Som opfalgning pa seneste tilsyn er det vores indtryk, at her igangsat en proces, som sikrer at
paedagogisk praksis bliver italesat og skriftliggjort med henblik pa at sikre ensartethed i indsat-
sen

vi far oplyst, at medarbejderne har fokus pa seksualitet og taler med eleverne om dette emne.
Som opfalgning pa seneste tilsyn far vi oplyst, at en medarbejder pdbegynder en seksualvejle-
deruddannelse. Vi vil fortsat anbefale, at der udarbejdes en seksualpolitik. Dette vil medvirke til
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at sikre den enkelte elevs integritet og sikkerhed samt en ensartethed i opgavelgsningen pa
dette felt

e eleverne giver indtryk af og udtryk for hgj grad af tilfredshed med den vejledning, hjeelp og stat-
te, som de modtager fra medarbejderne. Eleverne fremtraeder ligeledes glade og trygge i sam-
veeret med medarbejderne

e eleverne giver indtryk af interesse og hjeelpsomhed i forhold til hinanden, og her er en god om-
gangstone. Det vidner om en kultur, som har fokus pa det sociale aspekt

e det er vores vurdering at medarbejdernes indsats er preeget af faglighed og engagement. Det er
ligeledes vores vurdering at medarbejdernes forudsaetninger er relevante i forhold til den ydel-
se, der leveres. Det er ogsa vores vurdering, at organiseringen af medarbejderressourcerne
modsvarer beboernes behov for stgtte og vejledning hen over dagnet

o den skriftige dokumentation er fyldestgagrende og retningsgivende for indsatsen

o her forekommer f& magtanvendelser, som indberettes ifalge proceduren for indberetninger af
magt. Medarbejderne kender retningslinjerne for magtanvendelse og indberetning. Det er vores
indtryk, at her ggres en indsats for at forebygge konflikter, der kan fgre til magtanvendelse.

lagttagelser og anbefalinger

Opfelgning fra foregaende tilsynsbesag

Opfalgning vil fremga under punkterne De psedagogiske og omsorgsmaessige forhold, Medarbejderfor-
hold og faglige forudsaetninger og Den skriftlige dokumentation.

Malgruppe

Limfjordsskolen er et to eller trearigt bo- og undervisningstilbud for ca. 40 unge handicappede med ge-
nerelle indleeringsvanskeligheder. Flere elever har behov for personlig pleje. Feelles for de unge er, at
de har behov for hjeelp og statte til at fa dagligdagen struktureret og give den indhold.

Vi far oplyst, at malgruppen andrer sig pa den made, at flere elever har dobbeltdiagnoser f.eks. ADHD
eller autismespektrumforstyrrelser. Forudsaetningen for at blive visiteret til Limfjordsskolen er at elever-
ne skal veere i stand til i en grad at indga i sociale sammenhaenge. Flere elever har tilfgrt stattetimer.

Aktuelt er eleverne i aldersgruppen 17 til 21 ar.

Det er vores vurdering at eleverne harer under den beskrevne malgruppe. Dette vurderer vi ud fra sam-
taler med elever, medarbejdere og den skriftlige dokumentation

Boligforhold og fysiske rammer
Limfjordsskolens bo-grupper bestar af 3 grupper pa skolen, hver i sit hus med 12 veerelser, feelles kak-
ken og spise-og opholdsrum. | Lagstar by bor 6 elever i en stor lejlighed. Vi besggte ved dette tilsyn

udelukkende bo-grupperne pa skolen, idet eleverne i lejligheden var pa bytur.

De fysiske rammer fremstar overalt vedligeholdte og paene. Her er en hjemlig atmosfaere, og indretnin-
gen er tilpasset elevernes behov.
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| faellesarealerne er opsat tavler, der beskriver de daglige ggremal, hvem der bor her, og hvem der er
pa arbejde. Her anvendes billeder, piktogrammer og andre visuelle redskaber. Dette er medvirkende til
at understgtte kommunikationen og strukturen i dagligdagen

Elevernes veerelser er indrettet efter egen smag og interesser. Eleverne giver indtryk af og udtryk for, at
de er glade for deres veerelser.

Det er samlet set vores indtryk, at man tager hgjde for elevernes handicap og individuelle behov i ind-
retningen af de fysiske rammer.

De paedagogiske og omsorgsmeessige forhold

Limfjordsskolen tilbyder uddannelse efter lov om specialundervisning for voksne og ungdomsuddan-
nelse for unge med seerlige behov, ophold og botraening for elever med generelle indleeringsvanske-
ligheder. Tilsynet vedrarer udelukkende den del af Limfjordsskolens aktiviteter, som knytter sig til op-
holdsdelen, herunder dele af bo treeningen.

Den paedagogiske reference knytter sig til relations dannelse og tager udgangspunkt i ressourcer og
den anerkendende tilgang. Formalet med opholdet, er at eleverne udvikler kompetencer, som gar dem
i stand til at mestre en hverdag med sa hgj grad af selvsteendighed og livskvalitet som mulig

Tilgangen baerer praeg af respekt, rummelighed og individuelle hensyn, hvilket sikrer den enkelte elev
relevant stgtte og omsorg. Alle elever har to kontaktpaedagoger. Et typisk forlgb forventes at vare 2-3
ar.

Da vi ankommer ved tilsynet er en stor del af eleverne pa den traditionelle juleindkgbstur. Vi mgder
nogle af eleverne, da de kommer hjem. De giver alle indtryk af, at de har haft en god tur og en enkelt
elev fremviser stolt sit nye tgj. Det er vores indtryk, at samspillet mellem elever og medarbejdere er
preeget af empati og engagement.

Vi taler efterfglgende med flere elever, som meget gerne viser deres veerelser frem. Eleverne forteeller
om deres dagligdag pa stedet. De giver indtryk af og udtrykker stor tilfredshed med indholdet i hverda-
gen og samarbejdet med medarbejderne. Elevernes omgang med hinanden beerer praeg af interesse
og omsorg for hinanden.

Her er fokus pa at udvikle elevernes sociale kompetencer og stgtte eleverne i at opbygge netveerk med
ligesindede. Limfjordsskolen samarbejder med institutioner, som giver tilbud til samme malgruppe. |
feellesskab med disse institutioner tilretteleegges feelles aktiviteter som f.eks. svemning hver uge og 5
gange arligt arrangeres fester og ture. Det medvirker til at eleverne danner relationer, som de kan have
udbytte af fremadrettet. Vi far oplyst, at flere elever pa den made finder ud af eller stgttes i, hvor de kan
profitere af at bo efter opholdet pa& Limfjordsskolen. Det er vores vurdering, at eleverne far god og rele-
vant stgtte i forhold til at skabe en fremtidig tilveerelse med meningsfyldt indhold.

Vi far oplyst, at medarbejderne har fokus pa seksualitet og taler med eleverne om dette emne. Som
opfalgning pa seneste tilsyn far vi oplyst, at en medarbejder pabegynder en seksualvejleder-
uddannelse. Vi vil fortsat anbefale, at her udarbejdes en seksualpolitik. Dette vil medvirke til at sikre
den enkelte elevs integritet og sikkerhed samt en ensartethed i opgavelgsningen pa dette felt.

Alle elever har bo treening 1 fast dag om ugen. Her stgttes eleverne i praktiske forhold omkring daglig-
dagen. Her er samtidig fokus pa samtalen omkring den enkelte elevs velbefindende, gnsker og drgm-
me for fremtiden.

Eleverne spiser middag sammen i en feelles spisesal. Om aftenen spiser eleverne i grupperne og alle
deltager pa skift i madlavningen.
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Det er vores indtryk, at her er en god forstaelse for elevernes behov for struktur, og man er opmaerk-
som pa at understatte kommunikation med billeder og andet visuelt materiale. Vi kan konstatere, at der
bade i feelleslokaler og pa elevernes veerelser er tavler, som synliggar strukturen.

Vi far oplyst, at her er et teet og individualiseret samarbejde med foreeldre. Under tilsynet var det ikke
muligt at tale med foraeldre.

Det er vores vurdering, at hjeelp og statte ydes ud fra en positiv, engageret og empatisk tilgang til ele-
verne. Dette vurderer vi ud fra samtaler med eleverne, medarbejderne, gennemgang af skriftligt mate-
riale og atmosfeeren pa stedet.

Medarbejderforhold og faglige forudsaetninger

Medarbejdergruppen bestar primeert af paedagoger. Ledelsesgruppen bestar af 1 leder, 1 afdelingsle-
der for skoleafdelingen og 1 leder for bo-grupperne. Ledelsesgruppen arbejder teet sammen f.eks. del-
tager afdelingslederen for skolen ogsa i mgder i bo-grupperne. Det er vores indtryk at det medvirker til
at sikre kontinuitet og ensartethed i den paedagogiske indsats til gavn for eleverne.

Medarbejderne er fast tilknyttet en bo-gruppe. Det er vores vurdering organiseringen af medarbejder-
ressourcerne modsvarer elevernes behov for stgtte dggnet rundt.

Medarbejderne giver udtryk for tilfredshed med deres arbejdsforhold. De giver udtryk for, at de oplever
deres indbyrdes samarbejde som konstruktivt, abent og anerkendende. Medarbejderne oplever, at de
har en god dialog med ledelsen og samarbejdet er i en positiv udvikling. Det stemmer overens med vo-
res indtryk.

Her er gode muligheder for efteruddannelse i form af kurser og temadage. Aktuelt er en medarbejder
pabegyndt en seksualvejlederuddannelse og der er planlagt medicinkursus. Her er ligeledes planlagt
paedagogiske dage, hvor emnet er stedets veerdigrundlag omsat i praksis. Det er vores vurdering, at
ledelsen har opmaerksomhed péa behovet for Igbende faglig udvikling i form af temadage og kurser med
henblik pa at kvalificere den psedagogiske indsats. Det understgttes af udtalelser fra medarbejderne.

Her afholdes jeevnlige psedagogiske mader i grupperne. Som opfalgning pa seneste tilsyn kan vi kon-
statere, at der i forbindelse med mgderne er udarbejdet en fast dagsorden, som danner grundlag for
strukturerede mgder. Dagsordnen indeholder punkter, som sikrer drgftelse af savel den paedagogiske
indsats samt medarbejdernes trivsel og arbejdsgleede.

Organiseringen af arbejdsopgaver er ligeledes sat i system ved at medarbejderne har tovholderfunktio-
ner f.eks. i forhold til IT, kost, medicin og arbejdsplaner.

Det er vores indtryk at her er skabt grundlag for savel en velfungerende mgdestruktur som organisering
af arbejdsopgaver. Det medvirker til at sikre den psedagogiske indsats og medarbejdernes trivsel og
arbejdsgleede til gavn for eleverne. Vi vil fglge udviklingen ved kommende tilsyn.

Medarbejderne tilbydes supervision ved behov. Vi far oplyst, at der er en proces i gang i forhold til at
seette supervision i faste rammer.

Det er vores vurdering, at medarbejderne er fagligt kompetente til at varetage opgaverne med bgrnene,
samt at deres tilgang til barnene er preeget af savel hgj faglighed som stort engagement. Medarbejder-
nes forudseetninger er relevante i forhold til den ydelse, der leveres.

Den skriftlige dokumentation

Her dokumenteres i Skoleintra, som efterhanden er fuldt integreret.
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Her udarbejdes paedagogiske helhedsplaner, som daekker bade skole- og botilbud. Helhedsplanerne er
fyldestgarende og retningsgivende for indsatsen og udformet i et anerkendende sprog.

Skoleintra anvendes ligeledes til daglige notater og vi far oplyst, at medarbejderne anvender systemet
som vidensdeling grupperne og skolen imellem. Det sikrer den rgde trdd i opgavelgsningen og kvalifi-
cerer indsatsen.

Magtanvendelse

Her forekommer f& magtanvendelser, som indberettes ifglge proceduren for indberetninger af magt.
Medarbejderne kender retningslinjerne for magtanvendelse og indberetning. Det er vores indtryk, at her
ggres en indsats for at forebygge konflikter, der kan fgre til magtanvendelse blandt andet gennem et
godt kendskab til den enkelte elev og den anerkendende tilgang.

Medicinhandtering

Det skal for god ordens skyld understreges, at tilsynet ikke omfatter laege- og sygeplejefaglige forhold,
herunder medicinhandtering.

Opfolgning til det kommende tilsynsbesgg

e seksualpolitik
e supervision

Formdl og fremgangsmdde

I henhold til Retssikkerhedslovens & 16 har kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn med, hvordan de kommunale op-
gaver lgses.

Formalet med tilsynet er at pase, at eleverne far den hjaelp, de har ret til og krav pa ud fra det kommunale serviceniveau,
der er fastsat i kvalitetsstandarderne. Samtidig vurderes atmosfeeren og den made, hvorpa hjzalpen ydes.

Som grundlag for vurderingerne og konklusionerne anvender vi Service- og Retssikkerhedslovens bestemmelser og til-
knyttede vejledninger. Herudover anvender vi de geeldende kvalitetsstandarder og foreliggende skriftlige materiale samt
erfaringer og god praksis pa omradet.

Vi har faet en rundvisning og har efter individuel aftale talt med flere elever. Vi har endvidere inddraget repraesentanter
blandt det personale, der var pa arbejde samt ledelsen.

elevernes kropsprog, atmosfaeren pa stedet og gennemgangen af den skriftlige dokumentation, der beskriver samarbej-
det med eleverne, indgar endvidere i grundlaget for vores vurderinger.

Vi har forud for afgivelsen af denne rapport diskuteret resultaterne af tilsynsbesgget med ledelsen pa
stedet.

Aalborg, den 7. januar 2010
REVAS APS
AF 1/2 2004

Aase Mgller Marianne Christiansen
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